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在全球动荡时期保持供应链稳定

执行摘要

随着国际局势日益复杂，药企面临的供应链风险越来越多，

例如自然灾害、地缘政治冲突和法规变化。本白皮书探讨这

些风险在过去 15 年中的变化，并介绍了降低风险的策略。

本白皮书借鉴行业发展趋势和最佳实践，就如何在抓住新机

会的同时保障供应链完整性提供宝贵指导。

本白皮书主要讨论以下话题：

• 最近发生的全球性事件暴露了制药供应链和采购策略
中的哪些漏洞

• 如何通过战略性采购和供应商风险管理增强供应链 
韧性

• 战略合作关系的建立和维持对于保持供应链长期稳定
的重要性

• 在变幻莫测的市场环境中主动监测并减轻风险的实用
措施

评估制药供应链对全球性事件的连锁反应

在过去 15 年中，各种全球性事件暴露了制药行业传统采购

和供应策略中的关键漏洞。2011 年福岛核事故是一个关键

时刻，促使制药行业彻查药品生产所必需的基本原料和成分

的来源。

新冠疫情进一步凸显了这些漏洞，揭示了地区性的供应链中

断会严重影响药品、诊断试剂盒和相关医疗产品生产所必

需的物料的供应。美国在新冠疫情期间通过了《国防生产法

案》，允许特定企业改变运输方向，加重了这些问题。

由于近期地缘政治冲突频发，因此需要对供应链进行更深入

的检查，追溯到基本材料的初始来源。推动这种检查的部分

因素是立法措施，例如拟议的美国《生物安全法案》
1
，该法

案提议禁止总部设在中华人民共和国的生物技术企业以及今

后被认为与中国政府有关的其他生物技术企业在美国开展业

务。该法案的目的是防止中国政府获取美国知识产权和美国

人的基因组数据。该法案至今未能通过，但可能在 2024 年

底前成为法律。
2 因此，与该法案中提到的 CDMO 和其他供

应商合作的药企应紧跟形势，及时了解该法案的通过会对其

供应链产生哪些影响。

此外，因为飓风的发生频率和强度不断增加，进一步提高了

风险，所以必须制定可靠的供应链风险管理策略。虽然近年

来制药行业有所复苏，交付周期缩短，但即将上市的药品（如

最近获批、预计将于 2024 年底上市的减肥药）可能会让资

源变得更加紧张。

由于这些药品对原料和其他成分的总体需求很可能会影响到

需要同样原料和成分的其他药品，因此大型药企对这些药品

上市的战略性应对很可能会影响整个行业的供应链需求管

理方法。 

战略性采购是风险减轻的基础

若要有效减轻制药供应链风险，首先要进行原料和成分的战

略性采购。质量审计和质量协议履行很重要，但全面风险管

理策略远不止于此。为了确定供应商能否满足需求并迅速应

对危机，必须全面评估供应商的能力。这种评估包括供应商

财务稳定性评估，有助于识别潜在风险并制定风险减轻策

略，从而确保供应商长期可靠。
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对于现有供应商，必须审查其以往是否按时按量交付符合质

量要求的物料。合作（无论是战术合作还是战略合作）的性

质和沟通（尤其是与高层管理人员的沟通）的深度都会对风

险减轻产生重大影响。为了有效应对各项挑战，要建立能够

接触到关键决策者的牢固战略合作关系。

此外，还必须核实供应商的供应商群是否经过优化，以及原

料是真正采购自不同的货源，还是采购自同一个货源，只是

经销商不同。要深入了解从原料提取到最终交付的整条供应

链，包括经销商和代理商的作用，因为他们的影响力能够决

定所需物料能否及时供应。

通过采取这些做法，药企能够积极主动而不是消极被动地应

对风险。 

例如，与依赖可能面临相同供应限制的多个供应商相比，双

源采购策略通常更具灵活性和安全性。如果您的合作伙伴是

业绩卓著、拥有全球网络且了解供应商筛选和双源采购细微

差别的医药合同定制研发生产企业 (CDMO)，这样的合作能

够进一步增强供应链韧性，即使出现人为的供应链中断或自

然事件导致的供应链中断，也能确保及时交付。

在供应链管理中建立并利用战略合作关系

与供应商和客户建立牢固的合作关系需要付出精力，但这是

有效进行供应链管理的必经之路。建立这种合作关系的最佳

时机是在稳定时期，也就是尚未发生危机时。这种前瞻性方

法能够在压力较小的情况下全面建立并考验合作关系，确保

合作关系能够经受住未来的挑战。

从一开始，就应从与新供应商的初次沟通着手，努力与指挥

链的各级关键人员建立联系。进行实地考察并与厂长、质控

人员和采购人员直接接触，是建立可靠联系人网络的关键步

骤，一旦出现问题，就可以联系他们。

此外，合作关系的建立是一个持续的过程。维持并巩固与供

应商和客户的合作关系至关重要。例如，在危机发生后，简

单地表示感谢就能极大地改善商誉并加强长期合作。此外，

听取各利益相关方的不同观点也有助于全面了解市场形势。

与供应商和客户建立牢固的合作关系，有助于全面深入地了

解行情，加强市场竞争定位，从而获得战略优势。

主动监控供应商风险

供应链韧性的保持离不开积极主动的风险管理。有效做法是

整合与供应商和客户的牢固合作关系，并利用先进的风险管

理平台。利用 Ecovadis 等综合性环境和可持续发展平台，有

助于持续评估供应商的环境标准和监管要求遵守情况。

供应商要满足或超越环境要求和可持续发展要求，以此维

持和提升其在当地社区的地位。这样有助于确保供应链不仅

符合要求，而且还能为社会目标和环境目标的实现做出积极 

贡献。

此外，可以通过了解供应商和客户的看法来强化风险监测流

程。这样能够更加全面地了解市场，有助于预测并应对可能

影响原料和成分供应的变化。这种全面的监测方法不仅能保

护供应链，还能确保供应链适应不断变化的市场行情和层出

不穷的挑战。

利用市场变化和不确定性

尽管实施了全面的风险管理计划，制药行业仍无法完全消除

药品生产中的不确定性。药品供应不足会导致错失销售机

会，损失潜在的市场份额，后果很严重。自然灾害、地缘政治

冲突和疫情等因素大大增加了不可预测性，每种因素都可能

在几乎没有预警的情况下迅速升级。
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此外，制药行业的市场形势复杂难测。例如，减肥针市场正在

迅猛增长，许多新药即将获批，这将进一步促进制药行业的

发展。许多药企和 CDMO 都在积极投资这条研发管线。 

CDMO 格局的改变（包括兼并收购）可能会带来不确定性，

促使药企重新评估生产合作。这种变化凸显了随时了解市场

形势的重要性，以便有效管理风险，抓住潜在机会，加强合作

的稳定性。 

赛默飞战略性供应链管理

为了应对并减轻供应链意外中断带来的影响，赛默飞制定了

一项综合策略。赛默飞拥有预确认组分和原料战略库存，可

随时投入标准化生产流程。为了进一步加强供应链韧性，赛

默飞为多个工艺流程中使用的物料设定了安全库存量并采

用自动重新订购系统，即使在初始供应中断时也能确保连续 

供应。

针对可能出现的短缺，赛默飞确定类似替代品，确保生产能

够继续进行，不会出现重大延误。赛默飞非常重视需求的准

确预测，主动关注直接市场的形势以及可能影响供应链稳定

性的邻近市场的形势。

赛默飞注重团队协作，包括公司内部的以及与供应商和客户

之间的紧密协作。赛默飞的另一项优势是内部设有各种企业

集团，其 CDMO 业务的 80% 一次性生产设备和组件均由一

个事业部供应。这不仅确保了产品的质量和一致性，还减少

了对外部供应商的依赖。 

其余 20% 则从外部采购，以保持供应冗余。原料药购自四家

老牌供应商，提高了供应的可靠性。

赛默飞灵活变通，商业嗅觉敏锐，以客户为中心，因此是一

家可靠的综合型 CDMO。背靠庞大的全球网络，我们能够提

供各种解决方案，满足客户的特定需求。这些战略举措和适

应性措施确保赛默飞始终是全球制药供应链中稳定可靠的 

一环。
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